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EDITORIAL

Tres decadas de Servicio Pais:
Oportunidades y vinculos en un
viaje de transformacion social

Marzo de 1995. En un Chile marcado por la
desigualdad, la fragmentacién y la deuda
social del Estado, la primera generacion
de jovenes profesionales partid a vivir y
compartir su conocimiento y compromiso
con comunidades rurales en contextos de
pobreza. La iniciativa habia nacido a fina-
les del afio anterior en el seno del Consejo
Nacional para la Superacioén de la Pobreza,
convocado por el presidente Eduardo Frei
Ruiz-Tagle. Tal consejo, a diferencia de la
mayoria de los que existieron antes o des-
pués, pretendia llevar a la practica la pro-
puesta contenida en el informe oficial que
entregarian el afio siguiente.

Asi nacio el programa Servicio Pais. Siem-
pre con un doble propdsito: abrir una
oportunidad de participacién en el desa-
rrollo del pais a las nuevas generaciones
de profesionales; y conectar oportunida-
des de transformacién y desarrollo con
comunidades rurales en pobreza, exclui-
das y, muchas veces, invisibilizadas, en
aquellos afios de crecimiento econémico
y retorno a la democracia.

Alo largo de tres décadas,
profesionales jévenes de
Servicio Pais han trabajado
en total en el 80% de las
comunas de Chile. Con
presencia en alrededor de
100 por afoy la participacion
de entre 250 y 300 jévenes.

Hoy en los extensos territorios rurales del
norte andino, de los valles agricolas o de
las zonas costeras, la vida de los chile-
nos ha mejorado, al menos en el ambito
material. Chile ha logrado bajar el nivel
de pobreza por ingresos a menos de dos
digitos y estamos lejos de la situacién de
la mayoria de los paises de la regién. Sin
embargo, la pobreza, en otras manifesta-
ciones que no son el hambre o el anal-
fabetismo, sigue presente y afectando la
vida de millones de chilenos. Hoy deci-
mos que la pobreza es una acumulacion

inmerecida de desventajas y malestares
sociales, cuyos perjudicados mas invisi-
bles son los habitantes de los territorios
rurales. Por eso los desafios que nos im-
ponemos 30 afios después, tienen que
ver con salvaguardar la rigueza que tene-
mos, sacarla a la luz, potenciarla y dotarla
de una conexion firme con instituciones
publicas y privadas. Constantemente nos
preguntamos, ;,qué pais queremos llegar
a ser? ;coémo acercamos las oportunida-
des a esos lugares donde han llegado es-
casamente? ;A qué nivel de participacion
en las decisiones que afectan la propia
vida deberiamos ser capaces de llegar?
¢Cuales son los proyectos mas sentidos
por la comunidad? ;Y sus suefios?

Servicio Pais ha creado un espacio donde
jévenes profesionales pueden desplegar
su talento y compromiso social, y sobre
todo, transformarse. Alrededor del 40% de
ellos descubren un sentido renovado de
propdsito y conexidn con su palis, quedan-
dose a vivir en las regiones donde fueron
destinados por el programa.

Un viaje de transformacion social

A lo largo de estos 30 afios, Servicio Pais
ha demostrado ser mas que intervencién
social. Es un verdadero viaje a la equidad
y la justicia social. Desde su creacion ha
descentralizado el recurso profesional e
impactado con su trabajo. La experiencia
acumulada ha permitido que los jovenes
aprendan no solo sobre las realidades
sociales del pais, sino también sobre la
importancia del trabajo colaborativo y la
solidaridad.

El impacto del programa se refleja en su
presencia actual en cerca de 100 comunas
desde Arica hasta Torres del Paine. Cada
intervencion es un testimonio del poder
transformador que puede tener el com-
promiso social cuando se combina con el
conocimiento técnico y humano.

Mirando hacia el futuro
A medida que conmemoramos las tres

décadas de Servicio Pais es fundamental
reconocer los desafios que aun persisten.

Los vinculos:

Estamos convencidos de que el
éxito del Servicio Pais radica en
su enfoque en la construccion de
vinculos. Los profesionales no
solo llegan a ejecutar proyectos;
se convierten en parte inte-

gral de las comunidades. Este
proceso de vinculacion permite
un diagndstico compartido de
los problemas locales y fomenta
una participacion activa entre los
habitantes.

La pobreza sigue siendo una realidad para
millones de chilenos, y el camino hacia una
sociedad mas justa requiere un esfuerzo
continuo y renovado. La invitaciéon esta
abierta a nuevas generaciones de jovenes
a sumarse a esta causa, a convertirse en
agentes de cambio y a contribuir al forta-
lecimiento de sus comunidades.

Servicio Pais no solo ha sido un programa
exitoso; ha sido un movimiento que ha te-
jido una red sélida de oportunidades y vin-
culos entre profesionales y comunidades.
Este viaje de transformacién social conti-
nUa, con la esperanza de construir un Chile
mas equitativo e inclusivo para todos.

CATALINALITTIN MENZ
DIRECTORA EJECUTIVA
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30 anos de
Servicio Pais:
historia que
construye el
futuro

Durante estas tres décadas, 6.400 jévenes profesionales han
participado en Servicio Pais. El compromiso: contribuir a
solucionar diversos problemas provocados por la pobreza que
afecta a comunidades rurales. Aqui, ocho actores clave en la
creacién de la Fundacién Superacion de la Pobreza y Servicio
Pais, destacan sus hitos mas valiosos.

AN N

Encuentro entre Presidente Eduardo Frei Equipo Servicio Pais de Arica y Encuentro de artesanas en Colbun,
Ruiz-Tagle y jévenes de Servicio Pais Parinacota y comunidad en 2014 afio 2025



Todo comenzd en mayo de 1994, cuando un grupo de ciuda-
danos provenientes de distintos mundos (empresas, iglesias,
academia, organizaciones poblacionales y sindicales, ONGs y
fundaciones) fueron convocados por el presidente Eduardo Frei
Ruiz-Tagle para integrar el Consejo Nacional para la Superacion
de la Pobreza.

“La pobreza en Chile, un desafio de equidad e integracion social”
fue el titulo del informe desarrollado por el consejo y entrega-
do a la presidencia, que planteaba con claridad un diagndstico
complejo y duro: después de 17 afios de dictadura, Chile habia
acumulado una deuda social enorme que se traducia en dolo-
rosas diferencias de acceso a las oportunidades. Se estimaba
que un tercio de la poblacién estaba bajo el umbral de pobreza
monetaria. Ademas, el 8%, mas de un millén de personas, vivia
en situacioén de indigencia. “Desde ahi se puede desprender no
solo la existencia de la Fundacién sino que, muy en particular, lo
que atafie a Servicio Pais”, dice Juan Carlos Feres, expresidente
de la Fundacion.

Lo explica asi: "la magnitud del
tema era tal que, por lo mismo, no
demandaba una politica asistencial
sino que una mirada distinta. Por
eso se plantea como un desafio

de equidad e integracion social,

no de asistencialismo, no de
entregar cosas, sino que de entregar
competencias, de favorecer las
oportunidades”.

Parte fundamental del desafio era generar un cambio estructu-
ral. Mostrar una opcién critica - complementaria de las politicas
tradicionales en el &mbito social.

Alberto Etchegaray, fundador, expresidente de la Fundacion vy
quien presentd el informe del Consejo en 1996, comenta que en
ese entonces ya se habfa constatado que los jévenes tenian un
interés “enorme” por contribuir a afianzar la democracia y a desa-
rrollar de mejor manera y con mas justicia una sociedad que fuera
mas inclusiva e integradora. Ademas, el Consejo se habia per-
catado de que Chile necesitaba una mejor distribuciéon de pro-
fesionales competentes y capacitados en las periferias. En ese
sentido, “el Servicio Pafs surgié como una respuesta concreta al
compromiso de los jévenes con construir un Chile mejor”.

ERVICIO PAIb A

A PUBREJ

ACIONAL PARA LA SUPERA \CION DF

Primera conferencia de prensa para
convocar a jovenes al Servicio Pais

Alberto Etchegaray y Presidente
Eduardo Frei

30 ANOS DE SERVICIO PAIS

“Poder aportar a esas comunidades con profesionales jovenes
era sUper importante. El que ellos tuvieran una experiencia que
les permitiera quedarse en los territorios era una manera inno-
vadora de descentralizar el capital humano”, explica Leonardo
Moreno, exdirector ejecutivo de la Fundacion.

Pero convencer acerca de la propuesta no fue facil. “Yo no tuve
la unanimidad dentro del consejo con mi propuesta, pero logré,
por mayoria, impulsar esto y el gobierno decidié apoyar eco-
némicamente el programa, cosa que han hecho durante estos
30 afios distintos gobiernos, de distintos signos. El Estado ha
confiado en esta Fundacién”, sefiala Alberto.

La continuidad del trabajo de una comisién presidencial mas
alld del mandato del presidente y la generacién de un progra-
ma de intervencion social que buscara potenciar sectores ais-
lados del pais, eran dos hechos inéditos en Chile. En su primer
ciclo, Servicio Pais contd con 250 postulantes. En marzo de
1995, cerca de una centena de ellos llegé a vivir y trabajar en
comunas rurales con gran rezago. Y lo que era verdaderamen-
te inédito, muchos de ellos fueron destinados a lugares como
Natales en la region de Magallanes, o Puquelddn, en el archi-
piélago de Chiloé.

“Creo que el objetivo inicial del programa no solo tuvo éxito, sino
que se ha afirmado a lo largo de estas tres décadas, porque ha
mantenido su base origina

|

, aflade Juan Carlos.

Alberto Etchegaray,
Past President Fusupo

Primeros jévenes Servicio Pais
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LOS PRIMEROS ANOS
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Carolina Gémez, actual vicepresidenta de la Fundaciéon y una
de las primeras directoras del programa, explica que en los pri-
meros afios fue dificil construir una mirada propia del territorio.
“Un desafio muy importante para el equipo fue poder disefiar
una forma distinta de mirar el territorio y de generar, efectiva-
mente, una visién interdisciplinar. También, buscar estrategias
de desarrollo en los territorios rurales y no solo de enfrentar
urgencias”, recuerda.

El aiio 2000, 1.646 jovenes
postularon al programa.

Fue necesario pensar de forma estratégica, considerar areas de
intervencion y desarrollar un érea legal, social y de vivienda. “Hoy
eso se ha ido transformando en funcién de nuestros convenios
con distintos ministerios. Pero para eso fue clave, en los primeros
afios, posicionarnos mirando el desarrollo de los territorios mas
alla de las necesidades inmediatas”, comenta Carolina.

Rodrigo Jordan, expresidente de la Fundacion,
coincide. En 2004, cuando recién ingreso a

esta y cuando el programa superaba las 3.000
postulaciones anuales, recorrio varias comunas y
conocid lo que hacia Servicio Pais desde el terreno.
“Quedé muy impresionado con la vinculacion de los
jovenes profesionales en lugares tan remotos, en
municipalidades y en sectores tan desprovistos. Y
también, con su capacidad de colaborar en proyectos
para superar la pobreza”, cuenta.

En un principio, revela, muchos programas corporativos y compa-
filas decian que Servicio Pais era “muy lento en realizar, proveer
o disefar soluciones para ir aliviando la pobreza en ciertos terri-
torios. Pero poco a poco se han dado cuenta de que se necesita
tiempo para que esa construccién de una solucidn participativa
de pobreza sea efectiva”.

Rodrigo recuerda particularmente el caso de Lauca, en el extre-
mo norte del pais, donde recién después de un afio de trabajo
las comunidades acordaron sentarse a conversar en una mesa
y lograr un acuerdo colectivo para priorizar los problemas, orde-
narlos y encontrar los recursos. “En ese entonces teniamos una
corporacion de empresas que nos estaba ayudando y se impa-
cientaba por llegar répido al resultado. Costé mucho convencerla
de la idea: ‘no porque yo tenga le puedo dar a aquellos que no
tienen’, sino que mas bien lo que habia que hacer era ayudar a la
comunidad a organizarse, y eso toma tiempo.

Benito Baranda

Andrea Repetto

Por eso los proyectos en los territorios tienden a durar mucho
mas que el afio que dura un ciclo del programa”, detalla. Esos
afios fueron clave en la consolidacién de Servicio Pais. Hacia
mediados de los 2000, el programa reorganizé la division terri-
torial del trabajo, teniendo en cuenta las identidades de cada
zona del pais, mas alld de los limites politicos y administrativos.

Poco a poco el programa fue siendo reconocido por distintas es-
feras de la sociedad. A tal punto, dice Alberto Etchegaray, que
ha sido objeto de estudios y miradas por distintos paises, como
Brasil, Estados Unidos, México y Colombia.

Servicio Pais, afirma Carolina Gémez, estd en constante evolu-
cion. Recuerda, por ejemplo, cémo en la segunda década del
programa, aunque los indicadores de pobreza habian disminuido
hacia 2005, los indices de desigualdad y vulnerabilidad estaban
estancados, por lo que habia que seguir poniéndole énfasis a la
necesidad del Servicio.

Ademas, menciona, con el paso del tiempo ya hay un cumulo de
conocimientos que ha ido tomando distintas formas dependien-
do de como avanza el Estado. “Hoy la institucionalidad publica
tiene programas mucho mas robustos que hace 30 afios, a los
cuales nosotros podemos apoyar. Antes haciamos mas propues-
tas iniciales, mientras que actualmente nos sumamos a politicas y
aportamos flexibilidad”, comenta.

“Hemos tenido la capacidad de hacer una evolucién integral, que
reconoce los aprendizajes de la historia del programa y va modifi-
candolo de acuerdo a la realidad del pais”, afiade. Esa capacidad
de adecuarse a la realidad, también ha posibilitado una reaccion
rapida en cada uno de los eventos naturales que han impactado
la vida de miles de familias en todo Chile, como los terremotos del
norte de Chile a fines de los 2000 y del centro-sur en 2010, o los
incendios a los que se ha enfrentado el pais en las Ultimas déca-
das. Ya han participado mas de seis mil jéovenes profesionales
a lo largo de las Ultimas tres décadas. Cada afio, mas de dos
mil personas postulan al programa, lo cual también da cuenta
del aprecio que la sociedad ha ido desarrollando hacia este.
Por cosas como esa, comenta Andrea Repetto, presidenta de
la Fundacién, hay “mucho orgullo” por los 30 afios de Servicio
Pais. “El programa ha hecho un aporte clave en descentralizar
las capacidades profesionales en Chile, para que ellas también
estén disponibles en los territorios mas aislados y vulnerables
del pais”, comenta.

Carolina Gomez

Rodrigo Jordan



Leonardo Moreno

El objeto sigue siendo visibilizar las riquezas propias de las
comunidades que habitan esos territorios para que puedan
desplegar sus capacidades, aportando asi a la tarea del de-
sarrollo local, la superacion de la pobreza y la exclusién social.
“Servicio Pais estad donde a otros les cuesta llegar, con una
identidad Unica basada en un modelo probado de intervencion
que convoca a jovenes que aportan con sus conocimientos y
compromiso para mejorar la vida de personas en situacién de
pobreza y vulnerabilidad”, dice Andrea.

UNA VISION SIEMPRE A LA VANGUARDIA

A 30 afios del inicio del programa, dice Leonardo Moreno, es
importante que este “se mantenga a la altura de los tiempos y
considere los cambios que ha sufrido el concepto de pobreza a
lo largo de los afos”.

Ernesto Gonzdlez, actual director de Servicio Pais, coincide.
Para él es necesario insistir en la mirada de la pobreza desde
dos grandes coordenadas. La primera tiene que ver con tras-
cender la dimensién material de la pobreza. “Estos aspectos
mas criticos que tiene una experiencia de pobreza siguen es-
tando vigentes, pero hoy en dia aparece una dimensién que es
igualmente relevante: la pobreza relacional”, explica.

Esta se explica por cémo las personas que viven en situaciéon
de pobreza se relacionan con las instituciones y con las demas
personas de la sociedad. Al hacer visible esta dimensién, si-
gue estando vigente el mensaje original del programa: que la
superacion de la pobreza en Chile es un desafio de equidad e
integracién social.

La segunda dimension se relaciona con la apuesta que la Fun-
dacion comenzd hace casi cinco afios: buscar las claves de la
superacion de la pobreza en las oportunidades y desarrollo de
los territorios. “Hay que tomar en cuenta y hacer visible que las
estrategias de superacién de pobreza pasan por ver qué es lo
que esta pasando a nivel local. Hay dindmicas que pueden te-
ner un valor en términos econdémicos, pero también patrimonial,
cultural o ambiental. Por eso nosotros decimos que hay que
apostar por una economia del bien comun que mire lo local, que
tienda a resguardar y salvaguardar las practicas locales que son
practicas histéricas, pero que también pueden tener una salida
cuando la gente toma el control de su propia vida respecto a
cosas que valora y que puede dinamizar el territorio”, expresa.

En esa linea, dice Catalina Littin, directora ejecutiva de la Fun-
dacion desde 2019, el mayor hito del Servicio Pais es justamen-
te existir bajo sus principios originales: “Cuando nacid, lo hizo

Ernesto Gonzalez

Catalina Littin

30 ANOS DE SERVICIO PAIS

a partir de una apuesta tan visionaria respecto a lo que Chile
necesitaba en ese momento, que hasta hoy esa mirada sigue
siendo pertinente. Hoy nadie podria decir que nuestra sociedad
no necesita del encuentro y del acercamiento, y de las oportuni-
dades para aquellos que no las tienen, como factores claves de
desarrollo. Y Servicio Pais se ha mantenido ahi, innovando en su
metodologia, innovando en su forma de llegar y vincularse con
los territorios, pero persistiendo en el propdsito de integracion
y equidad social como puntos fundamentales para el desarrollo
del pais y de quienes se ven mas fuertemente afectados por la
pobreza, por la desigualdad, por el aislamiento y por la descon-
fianza”. La vigencia del programa, afiade, es “muy potente”.

Ademads, menciona Juan Carlos Feres, “Servicio Pais ha logrado
desarrollar una mistica que identifica y de la cual se apropian sus
integrantes, nuestros jovenes profesionales, y que los acompafia
incluso mas alla de su egreso del programa. Yo creo que quizas
sea esa la mayor fortaleza intangible del programa: ha logrado
transmitir esa mistica, ese espiritu Servicio Pals que acompafia a
los profesionales de por vida”.

iQué cumpla
muchos mas!

Cada uno de los entrevistados, pertenecientes a
distintas etapas del programa coinciden en que este
ha marcado su historia personal y profesional. “Yo
tengo un particular vinculo emocional y profesional
con Servicio Pais”, dice Alberto Etchegaray. “Ha sido
un orgullo poder haber participado en los anales del
programa”, afirma Leonardo Moreno. “Si yo pudiera
volver atras en mi condicion de joven, sin duda pos-
tularia al Servicio Pais”, comenta, por su parte, Juan
Carlos Feres.

Por eso, todos quienes participaron de este reportaje
dicen que esperan que Servicio Pais cumpla muchos
afios mas. Claro que no producto de la permanencia
de las situaciones de pobreza en Chile, sino que en-
tendiendo que siempre habra desafios vinculados a
la equidad y a la inclusién, y para eso Servicio Pais
siempre va a ser una gran herramienta. Y sus jove-
nes, un gran aporte a la sociedad.

Juan Carlos Feres
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Un legado

de servicio: la
nueva generacion
toma la posta

Sofia Gunckel no se imaginaba su vida
profesional sin pasar por Servicio Pais.
Siempre habia escuchado hablar sobre el
programa. A sus padres, Verénica y Pedro
Pablo, que fueron parte de la primera ge-
neracion. También a su tia Patricia, quien
conocié a su marido, Gonzalo Valdivieso,
en el programa. Y al propio Gonzalo, que
se convirtié en director de Servicio Pais.
Ser parte de su familia era sinénimo de
escuchar a menudo conversaciones sobre
el trabajo con personas de otras profesio-
nes, sobre el servicio publico, sobre los te-
rritorios distantes y sobre la pobreza.

Incluso haber nacido en Chiloé era algo
que se lo debia al programa. Sus padres
llegaron al archipiélago para trabajar en
Servicio Pais como una joven pareja, en
ese entonces, técnico-social (Verdni-
ca es trabajadora social y Pedro Pablo,
constructor civil). Estuvieron un afio apo-
yando a las diferentes organizaciones y
se quedaron, pues fueron contratados
por la municipalidad de Puquelddn, en
Isla Lemuy. Al afo siguiente, en 1996,
nacio Sofia; dos afios después, su her-
mana Emilia.

- J"_}-h

- Lo e

Claudio Di Girolamo, miembro del Consejo Nacional pa
de la Pobreza, y jovenes ServiciogPais de Puqueldon:
Jaramillo, Verdnica Gurlckel y Yerko Yurag, afio 1995.

Familia de Sofia Gunckel Familia de Sofia Gunckel Claudio Di Girolamo realizé reportaje a
10 jévenes Servicio Pais de Puqueldén



“Desde chiquititas escuchabamos lo valiosa
que habia sido para ellos la experiencia, en
el sentido profesional porque habian podido
apoyar a un municipio que era bien pobre;
acercarse a la gente; trabajar con y para

la gente, en pos de otros es algo que nos
transmitieron harto... También nos contaban
mucho la relevancia que habia tenido el
programa para que hosotras naciéramos en
Chiloé. Yo valoro mucho haber crecido en
laisla porque me dio valores y una cercania
con la naturaleza y con la gente que quizas
seria distinta de haber crecido en una ciudad
mas grande o mas urbana”, dice Sofia,
reconociéndose “orgullosamente chilota”.

Verdnica, su madre, comenta que haber llegado a la Isla
Lemuy le abrié la posibilidad de mirar la vida de otra
forma, de ser capaz de poner en valor “cosas tan impor-
tantes como el respeto por los otros, por la naturaleza,
a sorprendernos dia a dia con los maravillosos paisa-
jes chilotes, con la calidez de su gente, con la sencillez
para vivir, con la solidaridad cotidiana, con la rudeza de
habitar un territorio en esos afios, aislado, con dificil ac-
ceso, con escasez de productos y servicios basicos...”.

En esa época, no habia posibilidad de ir a lugares para
el ocio como el cine, teatro, librerias, gimnasios, restau-
rantes y eso los invitd a disfrutar de una buena pichan-
ga de futbol con los compafieros de la municipalidad,
a un tercer tiempo de conversa en el local del pueblo,
a un asado de cordero al palo con baile y acordeon al
terminar, aprender de las tejedoras de canastos, de las
artesanas de la lana, de los artesanos de la madera, de
un paseo en bote con los lugarefios, de la conversa sin
prisa con los hombres y mujeres que han vivido toda su
vida en la isla, de sembrar sus propias verduras, cose-
char manzanas, murtas y papas.

“Servicio Pais marcé profundamente mi historia per-
sonal, familiar y laboral. Creo que me hizo una mejor
persona, agradecida de las cosas simples de la vida y
capaz de disfrutar y aprender de los otros con mucha
humildad”, afirma Verdnica, afiadiendo que se siente
“orgullosa de haber formado parte de esta experiencia,
de que mis hijas sean chilotas y de decir que fui Servi-
cio Pais y de la primera generacion”.

Sofia recién salié de Chiloé para estudiar arquitectura
en la Universidad Catdélica de Santiago. Se titulé obte-

UN LEGADO DE SERVICIO

Sofia Gunckel y Marlén Monsalve, jovenes Servicio Pais 2024

niendo también un magister en Proyecto Urbano que,
bajo su punto de vista, era la rama que tenia mas que
ver con el impacto en las comunidades. Luego se fue a
hacer un working holiday a Irlanda. En 2023, todavia vi-
viendo alld, tomo la decision de postular a Servicio Pals.

“Yo queria volver a Chile y trabajar como arquitecta.
Entonces la oportunidad se presenté para la fecha en
gue ya habia decidido volver y fue como: ya, ahora es el
momento de hacerlo”, comenta, entre risas.

A fines de ese afio y tras superar las etapas del proce-
so, se enterd que habia quedado seleccionada y que
su trabajo seria en Caleta Tortel, Regidn de Aysén. Tan
pronto supo la noticia, se la comunicé a todos sus pa-
rientes que habian sido parte del programa. Verdnica
recuerda bien ese momento: “me senti feliz y orgullosa
de que mi hija se haya transformado en una de las pro-
fesionales Servicio Pais... En mi casa siempre decimos
que somos ‘una familia pais’. Me alegra que Sofia haya
entendido que poner su profesién al servicio de quie-
nes no han tenido las mismas oportunidades que ella
tuvo, era un compromiso consigo misma”.

Después de colaborar con la comunidad y en alianza
con la unidad de Vivienda de la municipalidad de Tortel,
Sofia fue contratada por la misma institucion.

Carol Fleite, hija de Joven
Servicio Pais en 2001

Carlos Fleite, Servicio Pais 2001 en
Puerto Saavedra

Funcionarios municipales y Jovenes
Servicio Pais de Puquelddn 1995 11
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Un compromiso
duradero

Ignacio Garcia tenfa a toda su familia pendiente del proceso de pos-
tulacion al Servicio Pais. Especialmente a sus tios: la socidloga Felicia
Garcia, que particip6 del programa en Aysén, y luego su hermano, Al-
fredo Garcia, también socidlogo, que lo hizo en 2007, en el Valle del
Huasco, donde llegé a ser director regional. “Me preguntaban todos
los dias cuando me daban el resultado del proceso, y por eso les conté
apenas lo supe”, cuenta, entre risas, Ignacio.

El joven de 26 afios esta realizando Servicio Pais en la localidad de
Copiapd y viviendo con su tio, que desde que fue enviado a la region
de Atacama por el programa, sigue viviendo ahi. Dice que desde siem-
pre escuchaba historias del programa por parte de sus tios. Y no solo
eso: “ellos influyeron mucho en mi decision de participar del Servicio
Pais, y también influyeron en mi eleccién por la carrera de sociologia.
Al mismo tiempo, pese a que escuchaba mucho sobre el programa,
ellos siempre me dejaron con la intriga de saber mas, porque decian
que estudiara lo que estudiara, tenfa que vivir esa experiencia”.

“Asi como yo segui los pasos de mi hermana mayor, Felicia,
queria que Ignacio siguiera los mios. Servicio Pais marco
nuestra familia, es nuestro legado... Hoy Ignacio no es solo mi
sobrino, es mi colega, roomie, companero de apartamento y
amigo”, afirma Alfredo Garcia.

Alfredo reconoce que siempre le contd a su sobrino sobre sus labores
en Servicio Pais. Sobre el Programa Territorial Integrado de la CORFO,
una iniciativa en la que colaboré en pro del fomento productivo con
pequefios agricultores y familias campesinas en la Provincia del Huas-
co. Sobre su trabajo de asociatividad, formacién y fortalecimiento de
organizaciones, apalancamiento de recursos publicos, fondos concur-
sables, elaboracién de proyectos, fortalecimiento de liderazgos y aso-
ciatividad. Sobre el primer diagnéstico del pajarete, un licor tipico del
Valle del Huasco en esos afios. Y sobre su contribucion a la Asociacion
Gremial de Agricultores.

“Servicio Pais me marcé a tal punto que, 16 afios después, sigo aqufl
en la zona. Marcé mi trayectoria profesional, personal. Encontré mi
vocacién, aprendi de la descentralizacion de capital humano, conoci a
la madre de mi hija, formé familia aca. Es una experiencia maravillosa”,
comenta Alfredo.

Ignacio coincide: “no hay que perderse la oportunidad de postular al
Servicio Pais. Es una experiencia maravillosa y uno crece demasiado.
Al menos yo siento que creci un montén”.

Capacitacion a dirigentes en U. de Atacama

Charla Seremi SERNAMEG por nueva
Ley Integra, region de Atacama

Clases de reforzamiento realizadas por
voluntarias de psicopedagogia U. Santo Tomads,
en JJ.VV Villa Estacion Paipote

Clases de reforzamiento realizadas por
voluntarias de psicopedagogia U. Santo
Tomas



UN LEGADO DE SERVICIO

“Un aino que puede
cambiar tu vida"

En 2001, cuando el biélogo marino Carlos Fleite Arcos
ingresé a Servicio Pais, el lema del programa era “un
aflo que puede cambiar tu vida”. “Y definitivamente asi
fue: la tremenda oportunidad de aportar al desarrollo
de una pequefia comuna, marcé mi historia”, comenta.
Fue designado a la region de la Araucania, para traba-
jar con las comunidades mapuches y de pescadores de
Puerto Saavedra. Se fue con su esposa y su hija Carol,
entonces de cuatro afios. “Nos fuimos solos desde Li-
mache, Valparaiso, al sur, sin conocer a nadie. Entonces
mi papa nos llevaba a todas las actividades de Servicio
Pais. Eso quedd en mi mente”, dice Carol.

Ella crecié acompafiando a Carlos a las salidas a terre-
nos con comunidades mapuches y sindicatos de pesca-
dores. Crecid escuchando cada conversacion en sedes
sociales, donde se disefiaban proyectos de desarrollo.

Crecid, ademas, oyendo a su papa decir que quizas en
las grandes urbes el aporte profesional pasa desaper-
cibido, pero en las localidades pequefias un profesional
comprometido y con vocacion social puede transformar
realidades. “Quizas por ahi Carol fue construyendo su
vocacién social, su amor por los grandes desafios so-

Rifa solidaria en fundacion Luz de
- Esperanza de Atacama

Olimpiadas Municipales 2024, en
Puerto Cisnes, Aysén

Equipo Servicio Pais y comunidad de Tortel,
ganadoras campeonato de futbol 2024

ciales, su tremenda empatia por los dolores de otros,
que son excluidos y marginados en Chile”, dice Carlos.

Su hija admite que asi fue. “Cuando fui creciendo, siem-
pre decia: quiero hacer lo que hace mi papa, quiero tra-
bajar con las personas”. Por eso siempre le consultaba
sobre qué tenia que estudiar en la universidad para
hacer lo mismo que él. Su papa le sugirié que fuera ad-
ministradora publica y lo primero que Carol le preguntd
fue “osme servira para postular a Servicio Pais?”.

No hubo dudas: tan pronto termind la
universidad, postuld. Fue seleccionada y ahora
esta en laregion de Atacama, en la comuna de
Copiapo, junto a Ignacio. Su objetivo es trabajar
de cerca con las comunidades, especificamente
con dirigentes sociales mayores.

Ahora, le dice a todo el mundo que postule al programa.
“Me pas6 que a pesar de haber tenido a mi papd y haber
conocido su experiencia, lo que yo vivo es muy distinto.
Con mi compafiero siempre decimos que uno tiene que
atreverse, porque es algo Unico y que te marca profun-
damente, deja un legado para toda la vida”, concluye.

Cena fin de afio junto a Fundacion
Luz de Esperanza de Atacama 13
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Aprendizajes e
intercambios inolvidables:
Servicio Pais en la voz de las

comunidades

Sonia Carrasco Allendes, presidenta de
la agrupacion de turismo rural El Prado
Verde, de San Pedro de Melipilla, nun-
ca olvidara cuando conocié al programa
Servicio Pafs. Corria el afio 2014 y la junta
de vecinos, junto al programa, desarro-
116 la Fiesta del Borgofia mds grande del
mundo: en total, prepararon un récord de
1.700 litros de borgofia de frutilla.

En 2017, cuando regreso6 a San Pedro, se
volvié a encontrar con Servicio Pais. En
especial recuerda a Macarena, una psi-
céloga destinada a esa localidad por el
programa, que pregunté a los lugarefios
si podia poner al servicio de la comuni-
dad sus conocimientos. Para Sonia, tam-
bién psicéloga de profesion, el match fue
inmediato. “Empezamos un trabajo super
bonito de apoyo con Macarena, con Ser-
vicio Pafs, tanto en los talleres que reali-
zamos en salud como después en lo que
fue la creacién de nuestra agrupacion de
turismo y en las primeras rutas turisticas”,
comenta Sonia.

Esos vinculos se mantuvieron con el paso
del tiempo. Después de Macarena vino
Erick, Marcelo y luego Consuelo. Con
cada uno de ellos, recuerda Sonia, se ar-
maron proyectos de vinculacién con las
comunidades y de fomento al turismo.
“Ha sido un trabajo super bonito, entrete-
nido, enriquecedor”, sostiene.

Con Servicio Pais, Sonia se ha capaci-
tado en lombricultura, hidroponia y tam-
bién ha recibido formacion en liderazgo.
Ademads, en diciembre postulé al Fondart
para desarrollar proyectos para las postas
rurales, como un jardin de bienestar auto
sustentable de bajo uso hidrico y otro de
caminata, con observacién de aves y na-
turaleza.

Es un apoyo
comprometido donde
uno trabaja mano a mano
con ellos, como si fueran
parte de nuestra misma
comunidad...

“Han sido muchas actividades y lo que
mas me ha encantado es que siempre
con una sonrisa, con una voluntad, con
una disposicién de cada una de las perso-
nas que ha ido participando. Es un apoyo
comprometido donde uno trabaja mano a
mano con ellos, como si fueran parte de
nuestra misma comunidad... Esa es una
de las cosas mas lindas que yo destaco
de Servicio Pais. Me siento bendecida de
haberlos conocido”, comenta.

A Patricia Larrondo, presidenta de la
Mesa Comunal de Mujeres en Punitaqui,
tampoco se le ha olvidado el nombre de
la primera persona de Servicio Pals que
conocié: Pamela. Se trataba de una geoé-
grafa que las acompafido en 2008 en el
proceso de conformacién de su agrupa-
cion, incluso antes de que la Fundacion
Superacién de la Pobreza empezara for-
malmente sus trabajos con la Mesa.

“Pamela fue muy generosa porgue nos
acompafid y nos presentd a distintas
personas de la Fundacién que trabaja-
ban en cocinas y hornos solares. Ella nos
presentd como agrupacion y gracias a
eso pudimos desarrollar proyectos muy
bonitos”, recuerda.

“Por eso yo siempre digo que sin Servicio
Pais no seriamos lo que somos hoy. Ha
sido una ayuda enorme, hemos ido cre-
ciendo como personas, como mujeres,
como agrupacion, hemos ido enriquecién-
donos de mucho conocimiento, de parti-
cipacién, de entablar redes. Los profesio-
nales han contribuido a nuestro desarrollo
y progreso en particular, pero también de
toda la comunidad”, menciona.

Mesa comunal de mujeres Punitaqui



Bajo su punto de vista, cada uno de los
profesionales son casi como unos “an-
geles maravillosos” que han entrado a su
vida. “Gracias a ellos nuestra comunidad
ha conseguido mucho mas coraje, valen-
tia y herramientas”, concluye.

Jorge Huenchumil, dirigente mapuche
lawentuchefe y presidente de su comuni-
dad en la comuna de Melipeuco apunta
en la misma linea. “Yo soy muy conocido
en la municipalidad y cuando Servicio
Pais llegd acd, hace dos afios, les reco-
mendaron que hablaran conmigo. Nos
conocimos con los jovenes y me conta-
ron a qué venian, qué es lo que hacian, yo
también los recibi... Hasta el dia de hoy
somos amigos”, dice.

Jorge afirma que con Servicio Pais ha po-
dido trabajar “mas en comun, hacer mas
servicios, ser mas voluntario, ser mas
participativo”. Como dirigente, defiende
que su misién es aprender de todas las
personas y se ha dado cuenta de que los
profesionales del programa “pase lo que
pase estan ahi. De cualquier parte los lla-
man y alla estan, estan en la reunion, con-
versan sobre las actividades que tienen,
son voluntarios... He aprendido mucho
con ellos”.

A su vez, Jorge plantea que los jovenes
del Servicio Pais han aprendido a partici-
par con las comunidades en las reuniones
y a tener vocacion con hierbas medici-
nales y naturales: “Yo les preparo e€sos
programas y ellos también los haceny me
hacen propuestas de vuelta... Eso es lo
que me gusta a mi”.

Para Brenda Gutiérrez, de las Comunida-
des Changas de Taltal y Paposo, el apoyo
inicial de Servicio Pais tiene un nombre:
Paula. “Yo no sabia qué puertas golpear
en 2018 para que nos pudieran apoyar
con la lucha por el reconocimiento de
nuestro pueblo, hasta que conoci a Pau-
la. Nos sentamos a conversar un dia y le

expliqué la lucha, las ganas que teniamos,
pero no sabiamos cémo comenzar y ella
ahi me dijo que trabajaba con Servicio
Pais y que contabamos con ellos”, men-
ciona Brenda al borde de las lagrimas.

APRENDIZAJES E INTERCAMBIOS INOLVIDABLES

Yo me emociono porque de

verdad fue fundamental esa mano
que me paso aquella joven que recién

venia llegando...

Ella venia de una ciudad muy del sur, pero
tenfa todas las ganas de trabajar con no-
sotros”, afiade. Después de algunos afios
de trabajo con Paula -luego con Claudia y
Carlos, Luna y Guillermo, Estiven y Fran-
cisca-, el pueblo chango obtuvo su reco-
nocimiento.

“Por eso yo siempre digo que Servicio
Pais para nosotros es fundamental y
hasta el dia de hoy seguimos luchando,
seguimos trabajando con ellos muy de la
mano, contandoles nuestras dudas y con-
sultas. Los profesionales siempre estan
disponibles para orientarnos, para hacer-
nos cursos y para trabajar con nosotros,
con el Pueblo Chango”, dice Brenda. “Les
agradecemos infinitamente por su trabajo
inolvidable”, concluye.

Jovenes Servicio Pais en Melipeuco

Brenda Gutiérrez, dirigenta de las
Comunidades changas de Taltal y Paposo
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que transforma
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comunidades

La alianza de larga data
con el Estado de Chile, a
través de sus ministerios
de Desarrollo Social y
Familia, y de Vivienda

y Urbanismo, han sido
fundamentales para

la sustentabilidad del
programa.

A continuacién,
representantes de ambas
carteras valoran esta
colaboraciéon que busca
lograr transformaciones
en los territorios mas
vulnerables del pais.

PAULA POBLETE

Subsecretaria de Evaluacidn Social
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Y FAMILIA

"El Chile de hace 30 afios atras era muy distinto
al de hoy. Los indices de pobreza eran mas al-
tos y las politicas sociales eran incipientes en
los territorios. Habia pocas personas con Educa-
cién Superior y menos aun en las zonas rurales
y aisladas.

En ese contexto, el Programa Servicio Pais se
desplegd en las comunas mas carenciadas, per-
mitiendo que contaran con profesionales califica-
dos y ofreciendo a estos jovenes una experiencia
de vida laboral sefiera, que les mostrara todo lo
que se necesita y todo lo que se puede aportar.
Aunque nuestro pais ha cambiado, el desafio de
reducir las desigualdades y superar la pobreza
persiste y, en esa mision, la Fundacion Supera-
cién de la Pobreza continla siendo un actor es-
tratégico".

Con MDSF llevamos mds de 30 afios (desde
1994; antes de 2019, con Mideplan) suscribien-
do un convenio de transferencia de recursos
del Fondo de Iniciativas para la superacion de
la pobreza, que tiene como objetivo contribuir a
la superacidn de la pobreza en comunidades y
organizaciones que habitan territorios con altos
indices de pobreza por ingresos y multidimen-
sional y aislamiento socio territorial, impulsando
procesos de desarrollo local inclusivo.



JULIO ECHAVARRIA ORTIZ

Jefe (S) Departamento de Gestion de Calidad
DIVISION TECNICA DE ESTUDIO Y FOMENTO
HABITACIONAL DEL MINISTERIO DE VIVIENDA Y
URBANISMO

"Esta alianza ha permitido desplegar de manera
satisfactoria una estrategia de trabajo profe-
sional y de acompafiamiento social, la que ha
resultado motivante para jévenes profesiona-
les, quienes se han hecho parte de uno de los
desafios mas importantes del pais: el acceso a
una solucién habitacional y urbana de calidad e
integrada territorialmente.

A casi dos décadas de esta alianza virtuosa que,
desde sus inicios, tiene la finalidad de identifi-
car, promover y desarrollar proyectos habita-
cionales y urbanos dirigidos preferentemente a
las familias pertenecientes hasta el 40% de los
hogares con calificaciéon socioecondmica de
menores ingresos o0 mayor vulnerabilidad del
Registro Social de Hogares, en aquellas locali-
dades en donde no existan suficientes organi-
zaciones que desarrollen dichas labores, en el
marco de los programas habitacionales y ur-
banos del Ministerio de Vivienda y Urbanismo,
es posible sefialar que ha sido una alianza bien
evaluada institucionalmente, ya que ha logra-
do consolidar el modelo colaborativo territorial,
particularmente con los municipios mas aislados
y vulnerables del pais".

Con MINVU, llevamos 17 afios (desde 2008)
suscribiendo un Convenio de Colaboracion y
Transferencia de recursos para el desarrollo
del Programa Servicio Pais Habitat y las lineas
de apoyo al Programa para Pequefas Loca-
lidades. En algunos ciclos se colaboré en el
Programa de Asentamientos Precarios.

EL ESTADO DE CHILE Y SERVICIO PAIS

CHOLCHOL BUSCA UN PUENTE HACIA LAS
OPORTUNIDADES CON SERVICIO PAIS

Ubicado en la provincia de Cautin, region de la Araucania,
Cholchol es un hermoso pueblo y comuna, separada de Nue-
va Imperial en 2004. Su alcalde Alvaro Labrafia, recientemente
asumido, sefiald en enero de 2025 a través de una carta dirigi-
da al presidente Gabriel Boric, que es necesario un plan espe-
cial de desarrollo para ese territorio puesto que se trata de una
comuna rica en cultura y tradicién, pero limitada enormemente
por la falta de oportunidades.

En su visita a Santiago, el alcalde conversé con la directora
ejecutiva de la Fundacion, Catalina Littin, para proponer la pre-
sencia del programa en su comuna.

ALVARO LABRANA
Alcalde I. Municipalidad de Chol Chol

"Nosotros como municipio, vemos en Servicio Pais una oportu-
nidad de poder hacer que nuestra comuna prospere. Estamos
catalogados dentro de las comunas mas pobres que tiene nues-
tro pais, y por supuesto, cuando iniciamos nuestro proceso nos
acordamos de Servicio Pais. Y nos acordamos porque conoce-
mos su experiencia. Hicimos un trabajo de investigacion por las
redes sociales y a través de diferentes plataformas, con respecto
al quehacer que tiene Servicio Pafs. Sabemos que ha estado en
La Araucania por mucho tiempo, y que en las comunas donde ha
sido parte, han logrado un trabajo bien fructifero. Por eso nos in-
teres¢ acercarnos a Servicio Pais y tener con ellos una posibilidad
de recibir ayuda, de contar con profesionales idéneos para armar
nuestra cartera de proyectos y hacer una mejor vinculacion con
nuestros vecinos a través de las organizaciones con el apoyo de
los profesionales Servicio Pals.

Asi que de verdad que yo me alegro
muchisimo de que lleven 30 afios al
servicio de las comunas humildesy
de las personas que hoy dia mas lo
requieren. Estamos muy contentos
de tener la posibilidad de contar con
parte de sus profesionales acé en la
comuna de Chol Chol”.

17
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PUTAENDO

“AL MENOS OTROS 30 ANOS MAS”

Mauricio Quiroz, actual alcalde de Putaendo, conoce a
Servicio Pais desde que este surgid, hace treinta afios,
por los distintos roles publicos que asumié a lo largo del
tiempo. Primero en San Felipe, luego en Petorca y final-
mente en Putaendo, donde hoy es alcalde. “"Aqui siempre
hemos trabajado de manera muy unida y estratégica.
Tengo la mejor opinién de Servicio Pais por su aporte
significativo al desarrollo de las comunidades”, comenta.

“Hemos generado un fortaleci-
miento de la sociedad civil, del
tejido social, en vista de poder
mejorar las condiciones de vida de
comunidades particularmente ais-
ladasy pobres que requieren de un
aporte como el que entrega Servi-
cio Pais”, dice el alcalde.

En Putaendo, la Fundacién Supe-
racion de la Pobreza ha tenido,
bajo su opinién, un “rol destacado”
particularmente en la puesta en valor del patrimonio
cultural de las comunidades. En los ultimos afios, el
trabajo de Servicio Pais se ha centrado en poner en
valor el paisaje, los aspectos turisticos y los restos ar-
queoldgicos que hay en el sector, apoyando, por ejem-
plo, la creacién de un museo que dé cuenta de esos
elementos histéricos del territorio.

“Servicio Pais ha tenido un papel

protagénico en eso y en el asesoramiento a las
organizaciones, para que puedan postular a
proyectos de inversion tanto en el &mbito de la
cultura, del arte y del turismo”, comenta
Mauricio Quiroz.

Con motivo del aniversario de Servicio Pais, el alcalde
no duda en afirmar que quiere “al menos otros 30 afios
mas de su trabajo, por su tremendo aporte al desa-
rrollo del pais y de las comunidades mas pobres”, y
que espera poder seguir contando con la fundacion
en Putaendo.

“UN NEXO MAS ALLA DE LO
FORMAL QUE ES EL TRABAJO”

Guillermo Ruiz Santana asumié como delegado pre-
sidencial provincial de Ultima Esperanza en julio de
2024.Y desde el dia uno se dio cuenta de la importan-
cia de Servicio Pals en la localidad: “desde hace mas
de una década que Servicio Pals tiene convenio con
esta delegacién.

Cuando llegué me di cuen-

ULTIMA ESPERANZA

ta de que habia reuniones
constantes con los profesio-
nales y que constantemente
ellos manifestaban las nece-
sidades y las inquietudes de
los distintos espacios donde
trabajan”, afirma.
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Una de las cosas que Gui-
llermo mas destaca, valora
y recuerda es “el carifio y el
nexo que se establece en-
tre las personas de Servicio
Pais con las distintas comu-
nidades. Se crea un nexo
mas alla de lo formal que es
el trabajo”.

Putaendo

Puerto Edén



Personas de distintos territorios le han dicho que sien-
ten amistad y cercania hacia los profesionales de la
Fundacion, que agradecen estar acompafiados y que
los ayuden con las tramitaciones. “De repente los jo-
venes de Servicio Pais incluso hacen cosas mas alla de
las que tienen por peticion en su convenio (se rie)... Por
parte del Servicio Pais esta la buena voluntad y la bue-
na disposicion de ayudar a la gente en la tramitacion, en
los papeles, en los documentos o prestando un servicio
en lo que ellos trabajan. Incluso tienen la capacidad
de llegar a lugares que a veces, como delegacion,
nos cuesta un poco mas, y cuando vamos para alld
ya hay algunas soluciones a las problematicas que
la gente necesita”, comenta.

Su afén es que los profesionales de Servicio Pais se
queden en la region una vez que finalicen su paso por
el programa, para seguir aportando a la comunidad.
“Como la relacién que existe entre los jovenes y las co-
munidades es muy fuerte, me gustaria que se siguiera
afianzando siempre”, detalla.

QUILACO

SERVICIO PAiS UNE FUERZAS CON EL SERVICIO PUBLICO

“LLEGAR A MAS TERRITORIOS

Y A MAS PERSONAS"

El Servicio Pais ha estado trabajando junto a la muni-
cipalidad de Quilaco en los ultimos siete afios. Su pri-
mer equipo trabajé en el primer mapa turistico de la
zona. El segundo potencié esa iniciativa, con disefio
de folleteria y redes sociales. Después vino la elabo-
racion de rutas turisticas; ferias virtuales durante la
pandemia; el disefio y construccion de una oficina de
informacién turistica y, finalmente, el fortalecimiento
de senderos y actividades en Quilaco, una de las co-
munas mas pobres de Chile.

“Servicio Pais nos ayudo a aportar en materias de de-
sarrollo econémico para los vecinos de la comuna. Ha
sido muy relevante, porque los profesionales nos han
permitido llegar a mas territorios y a mas personas”,
afirma Mauricio Hermosilla, encargado de turismo de la
municipalidad de Quilaco.

El funcionario explica que en las comunas mas peque-
flas hay una carencia de profesionales, pero con Servicio
Pais muchos jévenes se quedan en esos
territorios, apoyan a los municipios y en-
tregan herramientas a las comunidades.
“Con la mirada en el turismo, esperamos
que algun dia podamos crecer y mejorar
nuestros indices de pobreza.

Hoy estamos trabajando de manera
muy colaborativa y eso nos ha per-
mitido, por ejemplo, obtener la tinica
distincion turistica de la Region del
Biobio, algo que era impensado cuan-
do recién empezamos a trabajar con
Servicio Pais”, comenta.

Mauricio destaca que gracias a esos
avances, ha sido posible generar en su
area al menos 22 empleos en temporada
alta. Por eso, afirma, el trabajo con Servicio Pais aporta
“mucho en aspectos sociales, pero también al desarro-
llo de lo humano, tanto de los jovenes profesionales,
como de las comunidades”.

Quilaco
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Nuestros amigos
de la sociedad civil
valoran el aporte de

Servicio Pais

"La desigualdad territorial exige
corregir esa brecha entre los grandes
municipios y aquellos que deben
operar con lo minimo. Por eso el
Servicio Pais ha sido de enorme valor
para muchas comunas que tienen
mayor rezago".

ALEJANDRA PIZARRO
PRESIDENTA DE LA COMUNIDAD DE
ORGANIZACIONES SOLIDARIAS

“A propdsito de estos 30 afios de Servicio Pais qui-
siera felicitarlos, en primer lugar, y luego destacar el
tremendo valor de conectar a jévenes con municipios
que tienen menos posibilidades de reclutar el talento
profesional. Ya sea por su lejania o derechamente por
sus muchos menos recursos en relaciéon a otros gran-
des municipios.

La desigualdad territorial exige corregir esa brecha en-
tre los grandes municipios y aquellos que deben operar
con lo minimo. Por eso el Servicio Pais ha sido de enor-
me valor para muchas comunas que tienen mayor reza-
go. Rezago porque estadn en territorios rurales alejados
o porque efectivamente tienen mucha menos capaci-
dad en términos econdmicos, pero también en términos
profesionales, para llevar a cabo algunas cosas que re-
quieren los municipios.

Y al mismo tiempo, Servicio Pais es una invaluable
oportunidad para los jévenes. Les permite conectar
con localidades que jamds habrian conocido, donde
pueden realmente ser un aporte relevante para mu-
chas comunidades. Ser un aporte real con el trabajo
que realizamos, para una comunidad especifica, es sin
duda aquello que nos permite conectar con el propdsi-
to mas profundo que tenemos los seres humanos, que
es efectivamente aportar por construir un mundo mejor
para otros.

Felicitaciones a Servicio Pais y gracias infinitas por
todo el Chile que nos han ayudado a construir. Un Chile
un poquito mas justo, un poquito menos desigual, un
poquito mas conectado y que permite llevar a las loca-
lidades mas lejanas, un talento profesional que ayuda a
esas comunidades y que permite también, formar jove-
nes extraordinariamente conectados con el propdsito
de su vida. jFelicidades!”



GONZALO VIAL :
DIRECTOR EJECUTIVO DE FUNDACION
HUELLA LOCAL

"Los 30 afios de Servicio Pais no sélo representan una
conquista para las diversas localidades de Chile, sino para
la solidaridad en la actividad profesional. El contacto co-
tidiano con nuestros mas profundos desafios de equidad
territorial ha significado una escuela y huella indeleble en
la formacién de mas 6.000 chilenas y chilenos.

Pero no sélo para aquellos jévenes profesionales ha sido
una gran oportunidad, sino también para cientos de co-
munidades que por afos se percibieron como invisibles
para Chile y que han podido, a través de Servicio Pais,
ser protagonistas en la resolucidon de sus mas sentidas
demandas. Y es que muchas veces las politicas publicas
parecen ininteligibles para sus beneficiarios y sélo hace
falta una mano que oriente el camino. Ahi han estado los
profesionales del programa con toda su creatividad y ca-
pacidad transformadora.

Para nosotros en Huella Local, Servicio Pais ha significa-
do una fuente de inspiracion desde nuestra fundacion.
La idea de incorporar capacidades en las comunidades y
municipios mas aislados, promoviendo procesos de de-
sarrollo participativo de multiples iniciativas y proyectos
relevantes para sus comunidades, ademas del aporte en
propuestas en politicas publicas con enfoque territorial y
con pertinencia territorial, han significado un tremendo
ejemplo y avance. Sin embargo, persiste la necesidad de
no cejar en la promocién de esa mirada como vehiculo
para alcanzar el desarrollo®.

TESTIMONIOS DE LA SOCIEDAD CIVIL

"Servicio Pais ha
significado una fuente
de inspiracion desde
nuestra fundacion.

La idea de incorporar
capacidades en

las comunidades

y municipios mas
aislados, promoviendo
procesos de desarrollo
participativo de
multiples iniciativas y
proyectos relevantes
para sus comunidades,
ademas del aporte en
propuestas en politicas
publicas con enfoque
territorial y con
pertinencia territorial,
han significado un
tremendo ejemploy
avance'.
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Todos los afios la Fundacion
Superacion de la Pobreza
trabaja codo a codo con las
instituciones de Educacion
Superior. Por una via recibe
postulaciones de profesionales
recién egresados para
participar en Servicio Pais

y por otra via, fundamental,
acompafa a tesistas,
practicantes y voluntarios,
estudiantes de la educacidn
superior, para acercarlos a
comunidades que valoran su
compromiso y las acciones
concretas que realizan.

Asi, el trabajo con instituciones
de educacion superior es un
triangulo virtuoso que permite
facilitar a jovenes su aporte

al pais y a las comunidades,
tener oportunidades de apoyo
técnico, que de otra manera
serian dificiles de conseguir.
Aqui, cuatro instituciones
destacan nuestro trabajo
conjunto.

Encuentro Servicio Pais Rio Hurtado y
estudiantes Ecoturismo Duoc UC, afio 2024

USACH: RECIPROCIDAD,
PRACTICAS Y TESIS

“Trabajar de forma conjunta ha sido una
experiencia altamente positiva”, dice Bar-
bara Acufia Jujihara, directora de vincu-
lacién estratégica de la vicerrectoria de
vinculacién con el medio de la Universi-
dad de Santiago (USACH), al recordar los
Ultimos cinco afios ininterrumpidos de
convenio con la Fundaciéon Superacion
de la Pobreza.

“Estas experiencias han sido de
cardcter muy provechoso, de

un nivel de reciprocidad alto”,
sostiene Barbara. Mientras la
Fundaci6n ha podido avanzar

en sus objetivos trazados, la
universidad ha podido cumplir
con sus necesidades, “en virtud
de hacer coincidir esta mirada del
trabajo territorial”.

Una de las experiencias mas destacadas
ha sido el trabajo de Programa de Prac-
ticas y Tesis en el Territorio. Se trata de
una iniciativa que tiene la USACH que
busca conocer las necesidades de los
territorios para que sean abordadas a
través de los procesos de finalizacién de
cualquiera de las mas de 70 carreras que
hay en la universidad. En este, la Funda-
cién ha cumplido un rol “fundamental,
por el conocimiento que tienen de los
territorios”, comenta Barbara.

“También tenemos relacionamiento a tra-
vés de participacion de personas exper-

Feria laboral Usach

Aprendizajes, pensamiento
critico y trabajo en equipo:

el vinculo de la Fundacién con
el mundo académico

tas de la universidad en iniciativas de la
propia Fundacion, por ejemplo, en temas
de gestién y también en temas de parti-
cipacion en seminarios”, afiade Barbara.

Para Barbara el que la Fundacion se vin-
cule conla universidad es “clave”, debido
a la historia y al compromiso social de la
universidad. “En concreto, para nosotros
la Fundacion, que estd inserta en el terri-
torio, que tiene una visiéon de aportar a la
calidad de vida de las personas que ahi
habitan y generar condiciones para su
desarrollo, es casi lo que por definicion,
—como universidad estatal y publica- te-
nemos que hacer”, sostiene. Es, ademas,
“una alianza muy estratégica porque el
que la Fundacion esté en los territorios
nos permite levantar esa necesidad local
y acercarla a nuestra universidad”.

DUOC UC: ASESORIAS TECNICAS

“Convergemos con el propdsito del pro-
grama Servicio Pais, que recientemente
se abrid al mundo técnico profesional,
asumiendo su potencial como motor de
desarrollo”, comenta Gabriel Sepulveda,
subdirector de vinculacion con el medio
de Duoc UC, quien dice que esa institu-
cion esta “convencida de que la educacion
superior técnico profesional incide positi-
vamente en la superacion de la pobreza”.

Esa incidencia, menciona, se da “des-
de nuestro aporte a la movilidad social
y la contribucion directa que docentes,
estudiantes y titulados pueden generar

“H Poderde la
Comunidad:

Aprendiza Socios
Bervislo enla Educacién
Integral”

Seminario Duoc UC



a desafios especificos del territorio”.
Un ejemplo de esto fue la participacién
y experiencias presentadas en el Ultimo
seminario de Aprendizaje + Servicios
que el Duoc organizé junto a la Red Na-
cional de Aprendizaje Servicio (REASE)
y en donde la Fundacién tuvo una par-
ticipacion relevante. “Esto reafirmo la
importancia de vincularnos de manera
constante para impactar positivamente
en nuestros entornos y sus comunidades
en pro de co-construir sociedades mas
equitativas y justas”, afirma.

Si bien destaca que la alianza con la
Fundacién “esta recién partiendo”, Ga-
briel comenta que "la experiencia jun-
tos ha sido positiva y que lo mejor esta
por venir: queremos seguir aportando a
sus asesorias y asistencias técnicas, in-
tervenciones en contextos de pobreza,
estudios, en la preparacion de personas
y en iniciativas donde nuestra coopera-
cién genera un impacto social positivo
en contextos de vulnerabilidad social”.

“Formamos personas para una
sociedad mejor y conectar con
entidades externas en torno a los
grandes desafios del pais favorece
el logro de nuestra misién. He ahf
la relevancia de nuestra alianza
con la Fundacion, al ser un
vinculo que permite expandir la
conciencia de nuestra comunidad
educativa y ampliar nuestro
horizonte de contribucién”,
concluye.

PUC DE VALPARI'\I'SO: CUIDADOS
Y CAMBIO CLIMATICO

Karina Toledo, directora de vinculacion
social y sostenibilidad de la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso des-
taca que la relacién con la Fundacién es
“estrecha desde hace muchos afios”, y
que esta ha permitido “trabajar colabo-
rativamente para contribuir a mejorar la
calidad de vida y bienestar de las comu-
nidades de la regién”.

"Minga comunitaria": Voluntariado con
estudiantes U. Catdlica de Valparaiso en
Putaendo

APRENDIZAJES, PENSAMIENTO CRITICO Y TRABAJO EN EQUIPO

“La Fundacion, gracias a su
trabajo directo con el territorio
nos entrega informacién de
primera fuente acerca de las
necesidades mas sentidas de la
comunidad y eso nos permite
encauzar nuestro trabajo de
vinculacién con el medio, darle
pertinencia y sentido”, sostiene.

A lo largo de los afios, la Fundacioén ha
trabajado con la Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso en generar inci-
dencia en temas relevantes para la re-
gion y el pais, como los cuidados vy el
cambio climatico.

“A través de seminarios y conversatorios
hemos podido congregar a distintos pu-
blicos en nuestra Universidad. Por ejem-
plo, este afio realizamos el seminario so-
bre los riesgos a los que estd expuesta
nuestra region producto del cambio cli-
matico y las acciones necesarias para
prevenir su ocurrencia, desde el punto
de vista de los distintos actores involu-
crados”, comenta Karina.

Ademas, han mantenido un trabajo per-
manente desde el voluntariado estu-
diantil. “Este aflo nuestros estudiantes
tuvieron la oportunidad de apoyar a
comunidades de Putaendo en la cons-
truccién de huertas, ademas de realizar
practicas y sumarse a Servicio Pais”,
agrega. Para la PUC de Valparaiso es
“fundamental establecer estas alianzas”,
porque mientras “la Universidad aporta
el conocimiento”, la Fundacion pone en
relieve la “experiencia del trabajo en te-
rreno y los lazos con los habitantes de
las comunidades”. “Nuestra Universidad
se enriquece, desde el punto de vista de
la formacion, porque logramos que nues-
tros estudiantes fortalezcan su aprendi-
zaje en contextos reales y su compromi-
so social, que es nuestro sello distintivo”,
concluye.

UNIVERSIDAD DE CONCEPCION:
ESTRATEGIAS DE
VOLUNTARIADO

“Ha existido un vinculo permanente con
la Fundacién apoyando la incorporacion
de la estrategia de voluntariado. Esta
permite que estudiantes de postgrado y
pregrado se vinculen con organizaciones
sociales, para fortalecer el aprendizaje
de competencias transversales en torno
al pensamiento critico, la comunicacion,
el trabajo en equipo y el emprendedoris-
mo”, comenta Jaime Contreras Alvarez,
director de vinculacién social de la Uni-
versidad de Concepcion.

El trabajo de la Fundaci6n en los
territorios ha sido un elemento
clave para la incorporacién de
distintas estrategias bidirecciona-
les que implementa la universidad,
particularmente en comunas
rurales, destaca Jaime. En esas
localidades, la Universidad ha
trabajado junto con la Fundacién
“enla incorporacién de la
estrategia de innovacién social y
de voluntariado”.

La Fundacion ha facilitado las redes para
que los estudiantes puedan desarrollar
operativos y trabajos con las comunida-
des. “En particular en las comunas como
Quilleco, Quilaco, Trehuaco y Cobquecu-
ra, hemos constatado un apoyo perma-
nente de parte de la Fundacion para que
la universidad pueda desplegar estas es-
trategias de fortalecimiento a las compe-
tencias transversales de los estudiantes”,
comenta Jaime.

La Fundacién, sostiene, “es un actor
clave para poder ingresar con mayor
confianza en los territorios para el des-
pliegue de las estrategias, posibles in-
tervenciones y diagndsticos”.

Voluntariado de Odontologia y Kinesiologia con el departamento de kinesiologia
U. de Concepcidn en Santa Barbara y Quilaco
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Han participado mas El programa ha trabajado Servicio Pais ha colaborado
de 6.000 jévenes. en 276 comunas. en el 80% de las comunas
de Chile.

En los ultimos 5 aiios...

En promedio, Mas de El programa trabajé

con mas de

39% |$18.500 46.000

de los jovenes de Servicio .
" i millones apalancados
Pais se qued¢ a vivir en o .
en proyectos e iniciativas personas de diversas

a regéoensggggggueron alo largo de todo el pais. comunidades.

Servicio pais iR ek

colabord con mas de 5 500
([}
Y jovenes estudiantes se

organizaciones de han sumado a practicas y
A e voluntariados.
distintos territorios.

En el aino 2024...

de avances y logros

Los jévenes Servicio Pais El 84% de las comunas El 63% de las personas de
estuvieron en 93 comunas | donde estuvimos son rurales | la comunidad, con las que
y 252 localidades. y cuentan con altos indices trabajamos, son mujeres.
de pobreza por ingreso y/o
multidimensional

Décadas de transformacion,

anos



DECADAS DE TRANSFORMACION, ANOS DE AVANCES Y LOGROS

Gracias a los convenios que mantenemos con el estado, a través de los Ministerios de
Desarrollo Social y Familia y Vivienda y Urbanismo, hemos logrado desarrollar nuestro trabajo

a lo largo de todo Chile.

El afio 2024 estos convenios nos permitieron...

MDSE MINVU Comunas donqe hay equipos de
ambos convenios, por separado
JOVENES SERVICIO PAIS 173 36
En 9 comunas
COMUNAS 75 9 el programa Servicio Pais
MONTO APALANCADO EN PROYECTOS | $316.866.781 | $401.941.777 |  1en® '"te;"h‘;:'ﬁ\';’ges MDSF
MONTO APALANCADO EN INICIATIVAS $52.526.385 $2.207.000
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Proyectos
destacados de 2024

AGUA POTABLE PARA TODOS

Desde hace afios los habitantes de Isla
Tenglo, ubicada frente a Puerto Montt,
manifestaban su preocupacién por no
contar con agua potable, y en repetidas
ocasiones se enfrentaban a los mismos
desafios: mensajes encontrados y dificul-
tades para unirse como comunidad.

Este afio, gracias al apoyo de la Fundacion,
las juntas de vecinos de Capilla y Punta
Piedra, firmaron un acta de compromiso
para trabajar en conjunto por una solucion
sostenible para mejorar su calidad de vida.
“Esto fue algo muy importante, porque
esas juntas tenfan conflictos y nosotros,
como Fundacién, insistimos en que la so-
lucién deberia ser para todos.

Por eso, los incentivamos a crear una
mesa del agua (“jAgua para Tenglo!”) que
fuera conjunta”, comenta Claudia Mufioz,
directora de la fundacion en la regién de
Los Lagos.

Lograda la colaboracion, la Fundacion Su-
peracion de la Pobreza, en conjunto con
la Escuela de Ingenieria Civil de la Univer-
sidad de Los Lagos, presentd en agosto
una propuesta para resolver el problema
del agua potable y en noviembre entregd
un estudio hidrolégico de la zona.

Estudiantes de ingenieria U. de los
Lagos, profesionales de Servicio Pais
y vecinos de Isla Tenglo

A la iniciativa le sigue, en 2025, un estu-
dio hidrogeoldgico y la postulacion a la
ejecucion de un sistema de agua potable
auténomo.

“Hoy tenemos avances. No vamos a lle-
gar con la manos vacias a hablar con las
nuevas autoridades”, dice Jaime Saez,
secretario de la junta de vecinos del
sector Punta Piedra. En la misma linea,
la presidenta de la junta de Capilla, Ka-
ren Paredes, afirma que “estos Ultimos
dos afios de trabajo con la fundacion y
la universidad nos hacen ver la luz a una
posible solucién”.

Para Claudia Mufioz, este esfuerzo es un
claro ejemplo de cémo la articulacién en-
tre la comunidad, el sector académico y las
organizaciones de la sociedad civil puede
generar proyectos concretos que mejoren
la calidad de vida de las personas. “Esta es
una region donde el principal indicador de
pobreza es la falta de acceso a servicios
basicos. Entonces, poder aportar a una
solucion a este tema es tremendamente
importante, principalmente si se considera
que las comunidades quieren fomentar su
desarrollo turistico”, concluye.

Candidatos a alcalde Puerto Montt 2024
firman compromiso para proyecto de agua
potable
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RECONOCIMIENTO
INTERNACIONAL AL TURISMO

La localidad de Ralco, perteneciente a la
comuna de Alto Biobio, recibié en 2024 el
sello Best Tourism Village entregado por
ONU Turismo por ser uno de los mejores
pueblos para el turismo en el mundo por
el importante valor cultural, patrimonial
y rural que posee el territorio. El equipo
Servicio Pais participd activamente junto
a la comunidad en todo el proceso desde
la idea, la formulacién, la ejecucién y pos-
tulacion al sello.

“Con el programa Servicio Pais estamos
presentes desde hace varios afios en la
comuna de Alto Biobio con una interven-
cion que colabora con el desarrollo tu-
ristico de las comunidades pehuenches
que habitan de manera ancestral la cor-
dillera. Como Fundacién recibimos con
orgullo, satisfaccion y alegria la noticia
de este reconocimiento que considera-
mos, es absolutamente meritorio para un
pueblo que porta y salvaguarda una cul-
tura propia y Unica dentro del Wallmapu”,
dice Cristian Riquelme, director regional
de la Fundacién Superacién de la Pobre-
za en Biobio.

Galarddn de reconocimiento



Distintas generaciones de jévenes Servi-
cio Pais trabajaron incansablemente por
el desarrollo local inclusivo de ese te-
rritorio que, destaca Cristian, tiene “una
enorme cantidad de recursos naturales,
culturales y patrimoniales, pero que tam-
bién resiste y lucha por preservar la vida
pese a las profundas desigualdades que
aun se experimentan en dreas como ser-
vicios basicos, vivienda, infraestructura y
empleo, entre otras dimensiones claves
para un desarrollo integral y arménico”.

Es de esperar que este reconocimien-
to sea una oportunidad valiosa para dar
a conocer las multiples bondades y ri-
quezas que posee Alto Biobio y también
constituya una nueva posibilidad para
que personas, familias, organizaciones y
turistas visiten y aporten con el desarrollo
de esta imperdible localidad.

LOS RECURSOS DE LAS
PERSONAS MAYORES

En octubre se realizé el lll Encuentro Cul-
tural de Personas Mayores de Natales, en
la regidon de Magallanes. La iniciativa, que
fue posible gracias al financiamiento del
Fondo Nacional de Desarrollo Regional,
buscé promover una participacion activa
de esa parte de la poblaciéon con mesas
de trabajo, seminarios, talleres de teatro,
promocién de la salud y actividades de
alfabetizacion digital.

En el evento, se estrend la obra teatral
Huellas de una mujer chilota, realizada
enteramente por personas mayores de la
region y que narra la historia de migra-
cién y fundacion de Natales. Ademas, el
destacado actor Francisco Reyes —con el
apoyo de la Fundacion Teatro a Mil- pre-
sentd la obra Yorick, la historia de Hamlet

Il Encuentro Cultural de Personas
Mayores de Natales

y realizd un conversatorio abierto al pu-
blico. El encuentro se enmarca dentro
de la intervencion social que desarrolla
el equipo de profesionales Servicio Pais
desde 2019. “La idea es visibilizar a las
personas mayores en distintos dmbitos
del bienestar y, en este caso, el proyecto
especifico esta vinculado a lo sociocultu-
ral. Queremos que a través de la cultura
las personas mayores muestren todas las
potencialidades y los recursos que tienen
para entregar, que estos sean visibles
ante el resto y que ellas sean reconocidas
por esto”, explica Carola Tapia, directora
regional de la Fundacion Superacion de la
Pobreza en Magallanes.

@

REGISTRO Y SALVAGUARDA DEL
PUEBLO CHANGO

En 2018, la Fundacién Superacion de la Po-
breza empezd su trabajo de intervencion
con el pueblo Chango, llegando en 2023 a
constituir el Sistema de Intervenciones del
Territorio Biocultural Chango que involucra
a siete comunas con equipos profesiona-
les de Servicio Pais que trabajan junto a
troncos familiares, agrupaciones sociocul-
turales y comunidades de este pueblo.

Su estrategia es a ocho afios y contempla
cinco ejes, que van desde la acreditacion
de la calidad indigena hasta la revitaliza-
cion y salvaguarda cultural del pueblo.

En 2024, ademas de brindar apoyo a las
tramitaciones de acreditaciones individua-
les de personas pertenecientes al pueblo
Chango, la Fundacién ha promovido una
serie de instancias de dialogo, capacita-
ciones y desarrollo entre dirigencias de
todo el litoral Chango. Permanentemente
los equipos de Servicio Pais estan hacien-
do talleres para que las comunidades y

Servicio Pais y Comunidad Changa
en La Higuera

PROYECTOS DESTACADOS DE 2024

troncos familiares conozcan distintas ex-
periencias vinculadas a la revitalizacién
cultural. Sumado a lo anterior, se llevd a
cabo un ciclo de webinar de mas de veinte
sesiones donde las dirigencias se reunie-
ron, escucharon y dialogaron con expertos
de distintas organizaciones para el desa-
rrollo de sus trabajos.

Otro de los avances registrados fue la rea-
lizacién de cdapsulas audiovisuales desde
Tocopilla (Antofagasta) hasta La Higuera
(Coquimbo) en las cuales se entrevistd a
personas mayores y se realizé un catastro
de sus saberes y conocimientos en dis-
tintas materias, principalmente en medi-
cina, pesca, conservacion de alimentos y
construccion.

“Esto es fundamental, porque se trata de
una revitalizacién y salvaguarda cultural
de un pueblo que estuvo declarado extin-
to, entonces hay muy poca investigacion
y registros sobre la evolucion y las practi-
cas de vida en los ultimos cien afios”, dice
Mauricio Rosenbluth, director de Pro-
puestas Pais y coordinador de la unidad
de sistemas de intervencion de Servicio
Pais. En total, fueron realizadas dos cap-
sulas en Tocopilla, una en Mejillones, dos
en Taltal, dos en Chafaral, tres en Calde-
ra, tres en Freirina y una en La Higuera.

La Higuera

29
























































































































	Revista Voces 2025.pdf (p.1-68)
	Contraportada_Voces25 v2.pdf (p.69)

