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PRESENTACION

La Fundacion Superacion de la Pobreza (FSP) es una institucion de la sociedad civil,
pluralista, sin fines de lucro y con intereses publicos, cuya mision es “contribuir a la
superacion de la pobreza promoviendo mayores grados de integracion y equidad social en
el pais, que asequren el desarrollo humano sustentable de las personas que hoy viven en
situacion de pobreza y exclusion social’.

SERVICIO PAIS es el programa de intervencién social de la FSP, cuyo propdsito es fortalecer
capacidades de comunidades y organizaciones que habitan localidades y areas pequefias
con altos indices de pobreza multidimensional, aislamiento y segregacion socio territorial,
activar sus recursos y conectarlos con las estructuras de oportunidades publico-privadas,
para llevar adelante proyectos que aporten al desarrollo local inclusivo, a través de la
formacion y descentralizacion de jovenes en pleno desarrollo profesional.

El Programa SERVICIO PAIS comprende la superacién de la pobreza como un proceso de
desarrollo y realizacion humana de alcance colectivo, que va mas alla del alivio de sus
peores expresiones. Superar, y no sélo aliviar, exige promover un tipo de desarrollo
centrado en las personas, en un marco territorial especifico y sostenido, prioritariamente,
en el despliegue y potenciacion de los recursos y capacidades enddgenos. A esto, el
programa Servicio Pais le denomina Desarrollo Local Inclusivo.
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GLOSARIO SERVICIO PAIS:

INICIATIVA: Gestion de una idea colectiva, que tiene sentido en una o més probleméticas identificadas
participativamente con la comunidad, y que se materializa en el desarrollo de actividades, hitos o eventos,
generalmente gestionados a partir de recursos propios (autogestionados), o externos (financiamiento
directo), apalancados por la misma comunidad.

PROYECTOS: Es un tipo de iniciativa que se materializa mediante recursos provenientes generalmente de
la estructura de oportunidades publica o privada disponible en el territorio, como consecuencia de un
proceso de Formulacién, Postulacion y Adjudicacion.

PLAN DE INTERVENCION TERRITORIAL: El Plan de Intervencion Territorial es el instrumento de planificacion
y ejecucion de las intervenciones del programa Servicio Pafs durante un afio, que permite el despliegue de
diversos proyectos, iniciativas y acciones con la comunidad, mediadas por los profesionales Servicio Pais,
que permiten resolver total o parcialmente los problemas que afectan a los grupos humanos del territorio
desplegando los recursos y capacidades endégenas a través de un enfoque promocional. Este instrumento
se deriva de la Estrategia de intervencion.

ACCIONES: Son actividades gestionadas por el programa Servicio que se encuentran relacionadas al
trabajo directo con las comunidades y la estructura de oportunidades publicas y privadas que permiten
alcanzar el logro de los objetivos de la intervencion, destinadas a las personas de la comunidad. Estas
actividades se enmarcan sobre cuatro servicios basales: Servicio de capacitacion y formacion; Servicio de
fomento del reconocimiento publico; Servicio de intermediacion y Servicio de apoyo a la asociatividad:

Se sugiere incorporar en la medida que sea pertinente, perspectiva de género en las principales acciones
desarrolladas con las comunidades, las cuales son catalogadas de la siguiente manera:

1. Capacitacion: transferencia formal de conocimientos tedricos y/o de aplicacion practica y fortalecimiento
de competencias a nivel grupal (por ejemplo: residencias de arte colaborativo, comitivas y clinicas culturales,
alfabetizacion digital, comunidades de aprendizaje, etc.) por parte de una institucién publicas o privadas.
2. Talleres: proceso grupal estructurado (periddico o puntual), destinado a desarrollar competencias a
través de la aplicacion practica ("Aprender Haciendo”) sin una estructura institucional.

3. Tutorias: proceso sistematico de trabajo personalizado, planificado y con metodologia pertinente, para
el fortalecimiento de competencias. (Por ejemplo: tutorfas socioeducativas o de otro tipo).

4. Atencién de publico y visitas domiciliarias: accién profesional para la resolucion de problematicas
especificas con el propdsito de acoger y/o generar un acercamiento formal a una persona, familia o
comunidad con un propdsito especifico (por ejemplo: orientaciéon respecto de un conflicto familiar; apoyo
motivacional, etc.)

5. Asesorias y asistencia técnica: apoyo técnico especializado destinado a generar un vinculo o conexion
entre los participantes del Programa vy la estructura de oportunidades para el desarrollo de proyectos y/o
redes de trabajo (por

gj.. desarrollo y disefio de proyectos, postulacion a subsidios, etc.).

6. Difusién y extensionismo: produccidn de programas, publicaciones y materiales destinados a dar a
conocer los procesos, productos, logros y experiencias de la comunidad (por €j.: cuentas publicas) y/u
orientar, difundir y acercar informacién y servicios a la comunidad.

7. Encuentros: actividades de caracter colectivo que apuntan a generar redes de trabajo; aprendizaje de la
experticia de las personas de la comunidad; trabajo en colaboracion con otras agrupaciones. Pasantias
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entre intervenciones. (Por ejemplo: Giras Técnicas; encuentro de artesanos; tejueleros; comunidades
mapuches; escuelas rurales; entre otros).

8. Eventos: actividades de caracter masivo o abierto destinadas a posibilitar el encuentro entre
organizaciones, el intercambio de experiencias y/o aprendizajes; y/o la muestra o presentacion de obras y
productos (por ejemplo: Ferias Pais; encuentro de artistas, productores, organizaciones, mateadas
culturales, entre otros).

9. Reuniones con la comunidad: espacio formal o informal donde el o los profesionales se retnen con
persona/s de la comunidad (y sus grupos humanos) con el proposito de dialogar sobre temas técnicos o
comunitarios asociados al despliegue de las intervenciones; disefio, planificacion, desarrollo de acciones y
evaluacion de iniciativas y/o proyectos orientados a la resolucion total o parcial de las problematicas
identificadas en el PIT.

10.Territorio biocultural: son una manera de denominar ciertas areas geograficas, segun la forma en que
las comunidades humanas que las habitan interactian con la ecologia/medio ambiente del lugar,
generando una cultura y una identidad mas o menos distintiva.

11. Patrimonio biocultural: forma de interaccion con el territorio biocultural. Suele expresarse/reconocerse
en modos de vida y/o vocaciones productivas distintivas, forjados —por lo general- en largos periodos de
tiempo. Estos modos de vida guardan una relacion casi simbidtica con el paisaje natural/construido del
cual forman parte y/o habitan. Se trata de un patrimonio particular a su contexto y dificil de encontrar en
otro lugar.

12.Recursos: son los atributos y practicas tangibles e intangibles que controlan los hogares o los individuos.
Pueden ser de tipo humano, social, cultural o natural

13.Activos: es el subconjunto de recursos que son movilizados por el sujeto y le permiten aprovechar o
interactuar con las estructuras de oportunidades. Como es un subconjunto de recursos, también pueden
ser de tipo humano, social, cultural o natural.

14.Estructura de Oportunidades: son probabilidades de acceso a bienes, servicios o a actividades que
inciden sobre el bienestar de los hogares. Permiten el uso de los recursos que ya poseen los miembros de
un hogar, o bien proveen recursos nuevos Utiles para la movilidad e integracion social a través de los
canales existentes. Se las identifica comUnmente como pertenecientes a la esfera estatal/publica, la
sociedad civil o al mercado.

15.Comunidad: conjunto de personas/grupos humanos que tienen ciertos elementos en comun, tales como
el territorio que habitan y/o transitan, la cultura, la economia, el idioma, los ritos y costumbres, entre otros.
16.Grupo humano: conjunto de personas que mantienen relaciones sociales de alta cercania. Han generado
vinculos intimos entre si, se conocen y generan identidades que les permiten reconocerse como parte de
un grupo y reconocer otros grupos. Poseen un portafolio de recursos propio y tienen un rol determinado
en el territorio en el que se encuentran.
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SECCION I. DATOS DE LA INTERVENCION

Bramadero, Vilches, Paso Nevado, Paso Pehuenche

Localidades Focalizadas

Agrario
Territorio Biocultural de referencia

Fase Escalamiento Estratégico
Fase de escalamiento de Intervencion

18/03/2024
Afio de inicio

28/02/2025

Afio de cierre

SECCION II. ;QUE QUEREMOS REALIZAR A LARGO PLAZO EN LA INTERVENCION?

PLAN ESTRATEGICO DE LA INTERVENCION'

2.1 OBJETIVO ESTRATEG|CO DE LA Las organizaciones de las localidades de Vilches, Paso Pehuenche avanzan al trabajo

2 colaborativo, se focalizan en potenciar y generar fomento productivo y participativo
INTERVENCION (HOR|ZONTE DE de sus servicios turisticos de la zona, ampliando tanto sus socios como

DESARROLLO) emprendedores del sector.

2.2 RESUMEN EJECUTIVO DE LA INTERVENCION

GRUPOS HUMANOS? PRIORIZADOS

Grupo Humano, Habitantes del Paso Pehuenche, la historia del Paso Pehuenche comenzé con un hecho
gastrondmico, la comida servida en el Capu-mallu (cerro Campanario) entre los anfitriones puelches y
sus visitantes pehuenches, llegados del Valle Central de Chile. EI Grupo esté integrado por familias
residentes, dedicadas al emprendimiento agricola y familias dedicadas a servicios de turismo, que se
encadenan para ofrecer al turista una experiencia completa en su estancia o paso por la ruta pehuenche.
El grupo humano, se asocia mediante cdmara de comercio y turismo vy junta de vecinos de paso
pehuenche.

El grupo manifiesta decepcién y distancia hacia las organizaciones publicas y privadas, principalmente
por la amenaza para sus modos y medios de vida que significa la instalacion de 75 torres de tension a
lo largo de la ruta. El proyecto genera un ambiente de incertidumbre, al grupo, por la baja informacion
sobre el impacto ambiental, dicha situacién profundiza la distancia con la institucionalidad publica.

El rol que asume el grupo humano en la comunidad es activo y dinamizador, han avanzado como
comunidad en el acceso a servicio basicos. Los miembros mas jovenes del grupo en innovado como

' La descripcion estratégica de la intervencidn debe ser delineada por los Coordinador/as o Asesores/as Territoriales en coordinacién con el o la directora
regional y los profesionales SP a cargo.

°Los grupos humanos son agregaciones de poblacion mas pequefias y que forman parte de una comunidad. Dicho de otro modo, una comunidad
puede descomponerse en mas de un grupo humano”
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emprendedores agregando el concepto de sustentabilidad a sus productos. El grupo humano, valora
las actividades campesinas tradicionales, celebran fiestas religiosas y fiestas comunitarias, principalmente
en meses de verano.

PROBLEMATICAS PRIORIZADAS (describir brevemente las problemdticas y la afectacién en términos de
género sequn variables definidas por el programa)

El principal problema expresado por la comunidad, es la basura generada por turistas en sitios de interés,
afectando al medicambiente y la calidad de vida de los residentes estables. La acumulacién de residuos
no solo contamina el suelo y el agua, lo que afecta de forma transversal a la comunidad.

Dificultad para acceder a mercados y comercializacidon de productos, artesanales y hortalizas, la
comunidad demanda un espacio para instalar puestos de ventas, principalmente en época de verano
con mayor afluente de turistas.

Escasa formaciéon y capacitacion en gestion turistica, que les permitan promocionar sus servicios, y
acceder a la estructura de oportunidades publica y privada en materia de fomento productivo.

La asociatividad y baja participacion es un problema transversal, para acceder a la formacion de mesa
de trabajo, que les permitan gestionar proyectos e iniciativas, en favor del turismo comunitarios,
pudiendo articular rutas agroturisticas.

ESTRATEGIA DE LA INTERVENCION

Fase 1 vinculo significativo y activacion comunitaria (2019-2021) En la comuna de San Clemente, region
del Maule, se instala el Programa Servicio Pals, en el afio 2019, para abordar problematicas referidas a
la comercializacién de productos agricolas locales y el fomento del turismo, en atencién a la riqueza y
diversidad de sus recursos naturales y paisajisticos que le asignan a la comuna caracteristicas Unicas para
potenciar el turismo, y sus practicas ligadas a la agricultura. En conjunto con el municipio, a través de
departamento de Prodesal y oficina de medio ambiente, se han identificado, cuatro rutas turisticas y
productivas, que pueden generar ofertas agroturisticas, que promuevan a San Clemente como destino,
durante los 12 meses del afio. El proposito de la intervencion es activar el turismo, y la agricultura
campesina de pequefia escala, favorecer circuitos cortos de produccion y ventas, que pueden abastecer
a las familias y a los emprendimientos turisticos, desde el nivel comunitario, gestionados mediante los
actores del territorio quienes identifican sus propios recursos. Los grupos humanos identificados

Fase 2, de escalabilidad asociativa (afios 2023 — 2024), En el presente afio, se transita a la Fase 2, de
asociatividad, en donde la intervencion escala para generar espacios de convergencia entre las
organizaciones del sector, la conformacion y funcionamiento de mesas de trabajo, entorno al
agroturismo de la comunidad.

En esta fase se favorece el despliegue de la capacidad de agencias de los grupos humanos identificados
en la primera fase, para ello se realizaran encuentros, se profundiza el trabajo en los grupos humanos
identificados, Habitantes histéricos, afuerinos, y grupo humano ruta Pehuenche, correspondiente al
sector de Vilches, en donde y e n el presente afio, se transita a la Fase 2, de asociatividad, en donde la
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intervenciéon escala para generar espacios de convergencia entre las organizaciones del sector, la
conformacién y funcionamiento de mesas de trabajo, entorno al agroturismo de la comunidad.

Fase 3, de escalabilidad estratégica y construccion del horizonte de desarrollo local (2024-2025), Durante
la fase tres, de escalabilidad estratégica y construccion del horizonte de desarrollo local (2024-2025), se
concretaré acciones con las asociaciones de segundo piso, con el propdsito que desarrollen proyectos
a largo plazo para las comunidades. Se elaborara una planificacion estratégica de las asociaciones de
segundo piso, donde converjan las aspiraciones y propositos de largo plazo para los proyectos
colaborativos en San Clemente, juntos a las comunidades de Vilches, Bramaderos, Paso Nevado y el
Paso Pehuenche. En esta etapa se apoyara a las organizaciones y agrupaciones comunitarias en torno
a dar alcance a sus problematicas y delimitar un trabajo progresivo al tiempo. Se delinearad un plan de
trabajo para cada comunidad reforzando el trabajo comunitario y colaborativo, ademéas de ampliar los
ejes del trabajo en torno al turismo rural comunitario; Sumado a ello, un plan de emergencia dado a la
contingencia vividas en afios anteriores a las zonas con mayor afectacion de los desastres. Por Ultimo,
fortalecer las alianzas entre las propias organizaciones y promover el ejercicio comunitario entre los
grupos humanos.

Fase 4, de consolidacion estratégica (2026-2027), se espera dar continuidad a la ejecucion de la
planificacion estratégica y el portafolio de proyectos asociado a cada uno de los temas priorizados por
la comunidad de Vilches, pehuenche y Bramaderos. Se contribuira a generar espacios de incidencia y
acercamiento con la estructura de oportunidades.
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SECCION Ill ;QUE HAREMOS DURANTE ESTE CICLO ANUAL DE LA INTERVENCION?

PLAN ANUAL DE LA INTERVENCION

3.1 OBJETIVO DE FASE Fase 3: escalabilidad estratégica

Favorecer el escalamiento estratégico de las comunidades de Vilches y
Pehuenche, estableciendo un horizonte de desarrollo local inclusivo y a
través de un proceso de planificacion estratégica que involucre al
municipio y los grupos humanos de las comunidades de Vilches y
Pehuenche.

3.2 DESCRIPCION ANUAL DE LA INTERVENCION

Dentro de la comunidad de Paso Nevado, con la junta de vecinos, se ha trabajado en colaboracion para
abordar las problematicas locales. Una de las principales preocupaciones ha sido la gestion de residuos
generados por los residentes. Para enfrentar este desafio, se ha creado una Escuela Medioambiental
con el objetivo de concientizar sobre el cuidado del territorio y promover la autogestion en el manejo
de residuos.

Ademés, se ha identificado la necesidad de prepararse para posibles desastres climatolégicos en la zona.
Para ello, se esta desarrollando un plan de riesgo comunitario. Este plan fomenta la participacion y
colaboracion de los vecinos, fortaleciendo las conexiones entre ellos vy facilitando la organizacion ante
eventuales emergencias.

Para la comunidad de Bramaderos, se trabajara en conjunto con la agrupacion agroecoldgica “Las
Centinelas”, de esta manera se realizara un trabajo colaborativo con la escuela de Bramaderos dado a
la perdida de la conciencia medio ambiental de la comunidad y donde se presenta crear un invernadero
escolar, la cual busca incidir en los estudiantes del establecimiento, fomentando una mayor conciencia
y responsabilidad ambiental entre las nuevas generaciones y un traspaso de conocimientos de los
miembros de la organizacién. De esta manera, los estudiantes adquirirdn conocimientos préacticos sobre
agricultura sostenible y cuidado del medio ambiente, desarrollando una mayor conciencia ecoldgica; La
participacion de la comunidad escolar y local en el proyecto fortalecera los lazos comunitarios y
promovera una cultura de colaboracién y sostenibilidad; La integracion del invernadero en el curriculo
escolar enriquecera el proceso educativo, haciendo que el aprendizaje sea mas dinamico y relevante. Y,
por Ultimo, se busca generar jornadas de puertas abiertas y visitas guiadas al invernadero para que la
comunidad local conozca el proyecto y sus beneficios.

En la comunidad de Vilches, con la Camara Turismo se hara un trabajo comunitario tanto con la
comunidad de Vilches Bajo, Vilches Centro y Vilches Alto, enfocado en la restauracion del Museo
Comunitario de Vilches es un proyecto integral que unira a las comunidades locales, preservara el
patrimonio cultural y promovera el turismo sostenible. La colaboracion con la Cémara de Turismo y el
involucramiento activo de los residentes aseguraran el éxito y la sostenibilidad del proyecto,
beneficiando tanto a las actuales como a las futuras generaciones de Vilches. Asimismo, busca la

10
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conservacion de la historia y la cultura local e impulsar el turismo y la economia local mediante la
atraccion de los turistas.

Por otro lado, dar espacio al fomento productivo enfocado en el aventurismo se plantea realizar
capacitaciones a los gufas turisticos y personas locales y poder crear un espacio de pertenencia entre
miembros de la comunidad para desarrollar y mantener senderos, estaciones de observacion y otros
recursos turisticos.

Asimismo, realizar el plan de riesgo para las personas de la comunidad de Vilches en el caso de algun
siniestro en tema de incendios, el ejercicio seré participativo y colaborativo para fortalecer las redes
comunitarias.

Por ultimo, en conjunto con los miembros de la Cémara de Turismo Pehuenche, se daré finalizacion y
entrega de la pagina web “Paso Pehuenche”, la cual proporcionaréa informacion detallada y actualizada
sobre servicios disponibles, horarios, condiciones de carreteras, hospedaje, restaurantes y actividades
recreativas, facilitando la planificacion de viajes para los turistas. Asimismo, se planea dar gestion a la
promocion de dicha pagina web para la masificacion de la informacion.

Por otro lado, se realizarg el plan de riesgo para las personas de la camara de turismo Pehuenche, en
caso de algun siniestro en tema de inundacion por la crecida del rio Lircay, el ejercicio sera participativo
y colaborativo para fortalecer las redes comunitarias tanto individual como grupales.

11
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3.3 METAS ANUALES DE LA INTERVENCION

INDICACIONES: Equipo Regional (CT y DR) seleccionan las metas correspondientes (columna F) de acuerdo a la fase y al afio de intervencion.
* Las metas marcadas en naranjo son las que deben seleccionar de acuerdo a la fase de intervencion. Las demas son metas fijas para todas las fases.

Que debemos impulsar para este afio:

Componente Objetivo Productos disponibles Indicador Meta
P (Lo que se espera lograr) (Acciones concretas para alcanzar el objetivo) (;Como se mide el producto?) (Cantidad)
- - . 1.1.1 N° de organizaciones apoyadas por el Fase 1-2 en adelante: Al menos dos
i - 1.1 Incoporacion/mantencion de organizaciones . . o
1. Forjar un vinculo significativo de las Programa organizaciones incorporadas o de continuidad
organizaciones con el programa : ; _, , 1.2.1 N° de acciones de reforzamiento de vinculo Al menos 4 acciones que refuerzan el vinculo
1.2 Acciones de reforzamiento/mantencion del vinculo ; o
ejecutadas entre las organizaciones y los JSP
2. Promover la capacidad de reflexion respecto : : . e
P P - v - 2.1.1 N° de acciones ejecutadas de Fase 3-1: al menos 2 acciones de planificacion
de las problematicas que les afectan y los logros 2.1 Actividades de Planificacion/Evaluacion o o -
planificacion/evaluacion o evaluacion
. alcanzados
Fortalecimiento
izaci L : : N 3.1.1 N° de iniciativas ejecutadas para desarollar Al menos 2 iniciativas ejecutadas (incluye
ergEmZeE 3.1 Iniciativa autogestionada o con financiamiento MDSF . . ! p L ! : (incluy
_ ciecutada capacidades de implementar acciones proyectos e iniciativas autogestionadas o con
3. Fomentar el desarrollo de capacidades ! colaborativas intra-inter organizaciones financiamiento MDSF)
organizacionales, para lograr acciones
i i o o o 3.2.1 N° de capacitaciones para el fortalecimiento Al menos 2 capacitaciones para el
colaborativas, reforzar la autoimagen y fortalecer 3 5 capacitaciones para el fortalecimiento organizacional , cecap P < cap 1 P
el funcionamiento interno organizacional fortalecimiento organizacional
3.3 Otras acciones ejecutadas para fortalecimiento 3.3.1 N° acciones (productos) ejecutadas para el Al menos otras 4 acciones ejecutadas para el
organizacional fortalecimiento organizacional fortalecimiento organizacional
” ) o 4.1.1 N° de proyectos postulados de manera
4.1 Postulacién de proyectos con financiamiento externo © proy P Al menos 1 proyecto postulado
colaborativa
ulinao @2l 4. Promover un rol activo de los lideres respecto ) e 4.2.1 N° de acciones ejecutadas que fomentan el Al menos 1 accién ejecutada que fomente el
estructura de : i == 4.2 Acciones de fomento del conocimiento de la E.O. o .
. de la estructura de oportunidades del territorio conocimiento de la EO conocimiento de la E.O.
oportunidades
. . o : 4.3.1 N° de acciones ejecutadas que fomentan el Fase 3-1: Al menos 2 acciones realizadas que
4.3 Acciones de vinculacion e incidencia sobre la E.O. , o ) ) o :
vinculo o incidencia con la EO fomenten el vinculo o incidencia con la EO
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3.4 PLANIFICACION ANUAL DE LA INTERVENCION (Seccion desarrollada por JSP en coordinacién con CT-AT quien valida la planificacion anual)

Link

[
3=
2024 SanClemente
Matriz.xIsb

1.- Se debe hacer doble click sobre elicono
2.- Hacer click en elicono de Excel en la cinta de opciones

Q Busqueda

Aviso de seguridad de Microsoft Excel ? X
. Microsoft Office identifics un posible problema de seguridad.

Ruta de acceso del archivo: (ibro1

Se han bloqueado las conexiones de datos. Si selecciona habilitar las
conexiones de datos, puede que el equipo dejembigger seguro. No habilite
este contenido a menos que confie en el g

| Reshabittar |

Habilitar



